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IPC360 – brugsanvisning 
 
 
 
 

Nem at installere 
 Du skal blot gå ind på Google Play eller APP Store for at downloade og installere IPC360 på din 

smartphone. 

 Du kan også scanne VR-koden herunder med din smartphone for at komme til websitet:  
 

 
 
 
 
 

 
 
Registrering 
 

 Nye brugere skal registreres med en brugerkonto, inden de kan bruge funktionerne i IPC360.  

 Tryk på ’Sign in’ (log ind), og foretag registreringen ved at udfylde de ønskede 
oplysninger.TOCDu skal bruge din e-mailadresse til at oprette en ny konto. Tryk på ’Obtain’ 
(hent) for at få tilsendt en verifikationskode til din mailboks, og indtast denne for at afslutte 
registreringen.  

 Når du har indtastet din adgangskode, kan du logge ind på kontoen. 
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Ny adgangskode  

 Hvis du har glemt din adgangskode, skal du trykke på  (Har du glemt din 
adgangskode?) for at komme til siden med ny adgangskode, indtaste din brugerkonto og 
en ny adgangskode.  

 

 Der sendes en verifikationskode til din mailboks, der skal indtastes, for at du kan få lov til 
at ændre din adgangskode. 

   
Log ind 

 Når applikationen er indlæst, vises der en login-menu. 
 Du skal indtaste din konto, der er den e-mailadresse, du brugte til at registrere dig, og din 

adgangskode. 
 Tryk på ’Sign in’ (log ind), og hovedmenuen vises. 
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Hovedmenu 
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Tilføj kamera 

 Når det røde lys på kameraet blinker, og det siger ’DiDi’, skal du trykke på  for at tilføje et nyt 
kamera i hovedmenuen, når du er logget ind. 

 

 Skru op for lyden på din mobiltelefon og sørg for at befinde dig i nærheden af kameraet.   
 

 Der vil være en forsinkelse på et par sekunder, når du har indtastet adgangskoden for wi-fi-
tilslutning. 
 

 Når du hører en ’ding-dong’-lyd fra kameraet, skal du vente et par sekunder, mens kameraet 
etablerer forbindelse til netværket. 
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 Når du hører ’Camera ready’ (kamera klar), skal du vente, indtil appen viser den side, hvor du 
kan indtaste navnet på kameraet (se herunder). 

 
 

 
 
 

Vis 

 Når du har tilføjet et nyt kamera, kan du også trykke på 

 for at se live feed. 
 

 

  
 Tilslutter         Vis billede   3D-visning 
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 Appen understøtter panorma-3D-funktion. Du skal blot trykke på og trække live feed for at få 
3D-funktion. Der kan også vælges funktionerne digitalt zoom og rotation. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ikon Funktion 

 
Stop visning 

 
Kameraindstillinger 

 
SD-kortafspilning 

 
Lydknap 

 
Skærmbillede  

 
 Samtaleanlæg 

 Start lokal optagelse 

 
Stop lokal optagelse 

 

Streamingopløsning: Selvjusterende, 
HD, fluency 
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Fjernbetjent afspilning  
 

  
 

Videodokumentation 

        Når der indsættes et mikro-SD-kort i kameraet, kan du trykke på  og vælge 

tidsperiode for afspilning. Tryk derefter på  for at starte lokal optagelse, og tryk på , når du 

er færdig med at optage. Find den fil, der hedder ’ipc360’, i telefonens hukommelse og den video, 

der blev gemt i ipc360-optagelsesfilen. Du kan afspille videoen eller sende den til andre, hvis du 

optager videoen i din telefon. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Når der indsættes et SD-kort i kameraet, kan appen afspille optagede 
videoer. 
 

Tryk på , og vælg tidsperiode for afspilning. 

 

Sluk for kameraet, inden du indsætter/fjerner mikro-SD-kortet.  
Hvis du ikke gør det, kan kameraet eller hukommelseskortet blive 
beskadiget. 
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Meddelelser 

 Du kommer ind i meddelelsesmenuen ved at trykke på meddelelsesikonet (Besked) i 
hovedmenuen. 

 (Besked) betyder ulæste meddelelser. 
 

 Tryk på beskedinformation i beskedmenuen. 
 

 Kun beskedinformation vises på brugerens smartphone/tablet.   
 

 Beskedbillederne kan ses og downloades fra SD-kortet i kameraet ved at trykke på ny 

information    på beskedlisten. 
 

 Du kan slette beskedbilleder, når du har valgt dem.  
 

Sluk for kameraet, inden du indsætter/fjerner mikro-SD-kortet.  Hvis du ikke gør det, kan 
kameraet eller hukommelseskortet blive beskadiget. 
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Styring af enheden 

  
 

 
 

Disse funktioner kan vælges under opsætning af 
enheden: 
 
(1) Giv kameraet et nyt navn 
 
(2) Del enheden 
 
(3) Perspektiv 
 
(4) Opkaldslys: Tænd/sluk for opkaldslys 
 
(5) Besked: Tænd/sluk for beskedfunktion 
 
(6) Lyd: Indstil eller tænd/sluk for 
stemmefunktion 
 
(7) Sprog og tidszone: Indstil sprog og tidszone 
for kameraet 
 
(8) Se kamerainformation, f.eks. firmwareversion, 
Mac-adresse for enheden 
 
(9) Tjek status for mikro-SD-kort 
 
(10) Tjek, om der er opdateringer til firmware 
 
(11) Slet kamera 
 
(12) Genindlæs opsætningsinformation 
 
 

Tryk på  i hovedmenuen/siden for afspilning af 
video for at gå ind i menuen for opsætning af kameraet. 
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Del kamerafeed 
 Med appen kan du dele videofeed fra dit tilsluttede kamera med andre brugere. 
 

 Tryk på  i hovedmenuen eller på  (del enhed) i menuen for opsætning af 
kameraet for at gå ind i menuen for del enhed. 

 Klik på ikonet  i øverste, højre hjørne af brugsanvisningen. 
 

 Indtast den brugerkonto, du ønsker at dele videofeed med, og tryk på ’OK’. 
 

 Tryk på  i højre side af det delte brugerkonto-ID for at stoppe deling af videofeed. 
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Perspektiv 

 Perspektivet for den viste video kan indstilles afhængig af, hvor kameraet er monteret. 
 Tryk på fanen for perspektiv i menuen for opsætning af kameraet for at komme til opsætning af 

perspektiv. 
 Vælg ’Top View’ (visning fra oven) for kameraer, der er monteret i loftet, og tryk på Finish 

(afslut). 
 Vælg ’Wall View’ (visning fra siden) for kameraer, der er monteret på væggen, og tryk på Finish 

(afslut). 
 
 

   
 Loftvisnin

g 

Vægvisnin
g 
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Voiceover 
 

  
 

Sprog og tidszone 
 Kameraets opsætning af tidszone og sprog kan indstilles i menuen til sprog og tidszone. 

 Tryk på fanen ’Language and Timezone’ (sprog og tidszone) i menuen til opsætning af kameraet. 

 Tryk på ’Language setting’ (opsætning af sprog) for at komme til menuen for opsætning af sprog, 
hvor det relevante sprog kan vælges. 

 Tryk på ’Timezone setting’ (opsætning af tidszone) for at komme til menuen for tidszone, hvor 
den relevante tidszone kan vælges ved at trykke på den relevante fane. 

 
 

   
 
 

 Kameraets opsætning af voiceover kan indstilles i 
menuen for opsætning af lyd. 

 Tryk på fanen Voice (stemme) i menuen til 
opsætning af enheden for at komme ind i menuen 
til opsætning af stemme. 

 Indstillingerne for voiceover kan sættes på til/fra 
for video, velkommen, internetstatus og 
opgradering.  

 Lydstyrke for to kommunikations- og voiceover-
meddelelser kan også indstilles separat. 
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Kamerainformation 

  
 
 

Information om mikro-SD-kort 

 
 
 
 

 Menuen for kamerainformation viser information 
om kameraet, herunder kameramodel, WLAN SSID 
for tilslutning af kameraet, firmwareversion, IP-
adresse og Mac-adresse. 

 Tryk på fanen for ’Camera information’ 
(kamerainformation) for at komme til menuen for 
kamerainformation. 

 Menuen for information om mikro-SD-kortet viser 
status for TF-kortet.  Der oprettes to opdelinger i TF-
kort, video og billede.  Den samlede og resterende 
kapacitet vises. 
 

 Tryk på fanen ’Micro SD card information’ (information 
om mikro-SD-kort) for at komme til menuen for 
kamerainformation. 
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App-indstillinger 

 
 
Feedback 

 
 
 

Tryk på (indstillinger) for at komme til app-indstillinger. 
 
Du kan stadig modtage beskeder, når du går ud, hvis du 
vælger beskedmeddelelse. 
  
Du kan aktivere lydbesked, når appen er aktiveret. 

Tryk på (indstillinger) for at gå til feedback. 
 
Her kan du sende os feedback, forslag eller de eventuelle 
spørgsmål, du har, eller de problemer, du oplever. 
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Om 

 
 
 
Skift adgangskode  

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 Tryk på  (indstillinger) og vælg ’Change 

password’ (skift adgangskode) for at ændre 

brugerens adgangskode. 

 

 Du skal indtaste din gamle adgangskode. 

Tryk på (indstillinger) for at gå til feedback. 
 
Tjek opdateringer: Se, om den aktuelle app er den 
nyeste version. 
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Nulstilling af kameraet 

 Du skal nulstille kameraet i følgende tilfælde: 
1. Ved ændring af wi-fi-navn og -adgangskode 
2. Ved ændring er wi-fi-router 
3. Ved ændring af bruger ved parring med kameraet 

 Sørg for, at kameraet er i aktiv tilstand. 

 Indsæt enden af et værktøj til fjernelse af SIM-kort eller en lille, tynd papirklips i hullet til 
nulstilling på kameraet (se billederne herunder).  

 Tryk værktøjet lige ind. 

 
 

 
Fejlfinding 
Problem Handling 

Jeg har glemt mit bruger-
ID/min adgangskode. 

- Gå til ’Side for login → Har du glemt din adgangskode?’, og 
indtast den registrerede e-mailadresse, så vi kan sende dig en 
ny adgangskode. 

- Det kan være registreret som spam afhængig af den 
pågældende e-mailservers politik. 

- Når du har logget på, anbefales det at ændre den midlertidige 
adgangskode. 

Der er ikke forbindelse 
mellem kameraet og wi-fi-
routeren. 

- Hvis indikator-LED'en på kameraet for trådløst internet slukkes 
for ofte, betyder det, at kameraet ikke er placeret på et sted, 
der er optimalt for tilslutning til trådløst internet, og det 
anbefales at placere kameraet i nærheden af den trådløse hub 
og forsøge at tilslutte igen. 

- Tjek adgangskoden for wi-fi-forbindelsen, og forsøg igen. 

Videofeed i realtid 
afbrydes midlertidigt. 

- Videofeed fra kameraet kan være forsinket pga. forsinkelse i 
netværksforbindelsen. Kontrollér, at kameraet er monteret på 
et sted med korrekt trådløs kommunikation. 

Der er ingen lyd på 
videoen. 

- Kontrollér, at lydikonet i menuen for videoafspilning er tændt, 
eller kontrollér, at der er tændt for lyden i din smartphone-app. 

 


